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An die  
Betriebe der Auszubildenden am  
Berufsschulzentrum Stockach 
An die Eltern der Schüler*innen am BSZ 
Stockach 

   
   
   
  

 
 

   
   
 Ansprechpartner:   OStD’in Claudia Heitzer 
 Telefon:  07771-8704-12 
 E-Mail:  Heitzer.claudia@bsz-stockach.de 
   
 Datum: 30.03.2020 

 
 
 
Woche 3 der Schulschließung – eine Rückmeldung 
 
 
Liebe Ausbildungsleiterinnen und Ausbildungsleiter, liebe Eltern, 
 
mit dieser Mail möchte ich Sie alle gerne auf dem Laufenden halten bezüglich unserer 
Unterrichtsbemühungen in der neuen Wirklichkeit in den jeweiligen Homeoffices. 
Fast alle Kolleginnen und Kollegen haben uns beschrieben, dass Sie mit den Schülerinnen und 
Schülern mehrheitlich sehr intensiv arbeiten. Sie berichten uns von einem vermehrten 
Arbeitsaufwand, sehen aber durchaus den Erfolg Ihrer Bemühungen und erkennen für sich und 
ihre Arbeit eine hohe Wirksamkeit. 
Die Rückmeldungen aus unseren Abteilungen sende ich Ihnen im Folgenden und verweise auch 
darauf, dass wir hier in der Schule auch für Ihre Rückmeldungen interessiert sind und gerne auch 
Anregungen von Eltern und Ausbilderinnen und Ausbildern aufnehmen und in unserem Kollegium 
weiterreichen. 
 

1. Zusammenfassung Abteilung I (Berufskollegs, Berufliches Gymnasium) 
Es werden verschiedene Kanäle benutzt, um Unterricht zu erteilen und mit den Schülerinnen 
und Schüler in Kontakt zu bleiben. Die Schülerinnen und Schüler nehmen zum größten Teil die 
Angebote war. Sich nicht rückmeldende Schülerinnen und Schüler werden vom Klassenlehrer / 
von der Klassenlehrerin oder auch mal von der Abteilungsleitung telefonisch kontaktiert. 
Folgende Tools/Medien werden genutzt: 

• E-Mail – funktioniert nach Anfangsschwierigkeiten wegen fehlerhafter E-Mail-Adresse 
nun einwandfrei 

• Moodle - vereinzelt Anfangsschwierigkeiten, Kolleginnen und Kollegen unterstützen 
sich gegenseitig, positive Rückmeldungen der Beteiligten 

• Vereinzelt wird auch mit der BSZ-Cloud gearbeitet 
• Telefon-Rückrufe an Schülerinnen und Schüler 
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• Lernvideos werden erstellt in Moodle eingestellt 
• verschiedene Messengerdienste werden getestet und eingesetzt 

 
2. Zusammenfassung Abteilung II (berufsvorbereitende Klassen (VABO, VABR/BEJ, 

VABKF, BFPE-H/W, BFW2, BFH2) 
Als bestes Kommunikationsmittel hat sich hier der Austausch per E-Mail erwiesen. Vereinzelt 
werden auch Lernvideos erstellt und in YouTube eingestellt. Darüber hinaus werden von 
manchen Fachlehrerinnen und -lehrern in Moodle Kurse „gehalten“ oder auch Unterricht 
mittels Videokonferenz getätigt. 
Einige Schülerinnen und Schüler sind leider schwer erreichbar. Hier ist ein stetiges 
Kontaktieren, teils auch telefonisch, notwendig. Die Rückmeldungen von den Lehrkräften in 
diesen Klassen verdeutlicht sehr, dass die Unterstützung der Eltern von hoher Wichtigkeit 
ist.  
 

3. Zusammenfassung Abteilung III (Duale Ausbildungsberufe) 
Hier sind die Rückmeldung sehr heterogen, was zum einen an den verschiedenen 
Ausbildungsberufen und der Heterogenität in den jeweiligen Klassen liegt, zum anderen 
daran wie viel Zeit den Auszubildenden in den Betrieben zum Lernen geben wird.  
Als bewährte Tools haben sich Moodle und E-Mail erwiesen. Teilweise haben die 
Auszubildenden mit Montag, 17.3.2020 Aufgabenpakete mit Abgabeterminen ausgedruckt 
erhalten und bearbeiten diese. Gerade bei den Auszubildenden des Einzelhandels war es 
mehr erforderlich, dass die Auszubildenden von den Fachlehrerinnen und Fachlehrern 
mehrmals telefonisch oder per E-Mail kontktiert wurden. 

 
Für alle Abteilungen lässt sich feststellen, dass die Kolleginnen und Kollegen äußerst engagiert 
und kreativ dabei sind. Sie merken allerdings durchweg an, dass für manche Schülerinnen und 
Schüler die fehlende Struktur des Schulalltags schwierig sei, da sie nicht gewohnt seien, sich 
auf diese Art konsequent selbst zu organisieren und zu disziplinieren.  

 
Die Zeit der Schulschließung wirksam zu gestalten, bedarf des Engagements und der Motivation 
von uns allen und eines starken Zusammengehörigkeitsgefühls der Schulgemeinschaft. Wir danken 
Ihnen für Ihre Mitarbeit und Unterstützung. Denn ein Ziel haben wir alle gemeinsam: die 
Jugendlichen zu unterstützen, damit sie ihren Abschluss erfolgreich meistern. 
 
 
 
Mit freundlichen Grüßen und den besten Wünschen für Ihre Gesundheit 
 
 
 
Claudia Heitzer im Namen des gesamten Schulleitungsteams 
Schulleiterin 


